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Neukunde

Bestandskunde / Kunden-Nr.

2. Auftraggeber

Seite 1 von  

Selbständige, nicht eingetragene Gesellschaften

FrauHerr Geburtsdatum
des Firmeninhabers 

Firmeninhaber (Vor- und Nachname)

Firmenname

Wohnanschrift des Inhabers (Straße/Nr.)

Wohnanschrift des Inhabers (PLZ/Ort)

Eingetragene Gesellschaften, Vereine, Behörden

HRBHRARegister GRPR VR

Register-Nr. Registerort

Firmenname

3. Anschrift des Hauptsitzes

Straße/Nr.

PLZ/Ort

Vorwahl

E-Mail

Telefon-Nr. Fax-Nr.

1. Kunde bei ecotel

4. Abweichender Rechnungsempfänger (falls abweichend von 3)

Straße/Nr.

PLZ/Ort

ggf. Firmenname/Ansprechpartner/Abteilung

Vor- und Nachname

Telefon / Mobil 

Dieses Feld wird vom Vertriebspartner ausgefüllt

5. Ansprechpartner für Telekommunikation

AF-VP_STC_0415-120

6. Nutzungsstandort

Gesetzlicher Vertreter

VP-Nr.                                       Ort, Datum, Unterschrift VP                       Voraussichtlicher Umsatz 

Servicepasswort (mind. 4 - max. 8 Zeichen)

Straße/Nr.

PLZ/Ort

Techn. Ansprechpartner vor Ort 

Evtl. abweichender Firmenname

Vorwahl Telefon-Nr. Mobil
/

7. Evtl. abweichende Vertragsdaten

Straße/Nr.

PLZ/Ort

Kundenname (Vor- und Zuname bzw. Firma)

wie Auftraggeber

wie Auftraggeber

8. Rufnummern

Neuauftrag Änderungsauftrag Beiblatt als Anlage

Bitte beachten:
• Bei Rufnummernmitnahme bitte das Portierungs-/Anbieterwechselformular pro 
 bestehenden Anschluss beifügen.
• Eine reibungslose Kompatibilität von analogen Diensten (z.B. EC-Cash, Frankier-
 maschinen) sowie spezieller Datendienste basierend auf einer D-Kanal-Nutzung 
 (z. B. X.25/X.31)  kann nicht gewährleistet werden.
• Es kann je Auftragsformular nur ein sipTrunk bestellt werden.
• Virtuelle Rufnummernblöcke werden im Produkt sipTrunk Connect 1.0 nicht unterstützt.

Auftragsformular ecotel sipTrunk Connect 1.0

ecotel communication ag
Prinzenpark
Prinzenallee 11
40549 Düsseldorf

Vorstand 
Peter Zils (Vors.)
Johannes Borgmann
Achim Theis

Aufsichtsrat
Dr. Norbert Bensel (Vors.)

Sitz der Gesellschaft
Amtsgericht Düsseldorf
HRB 39453
USt.ID: DE193788112

Weitere Anschlüsse/Rufnummern sollen gemäß Anlage zusätzliche Anschlüsse
 / Rufnummern portiert werden.

Anzahl der
Einzelrufnummern:

Gewünschte 
Blockgröße:
z.B. (0-99)

Vorwahl ergibt sich aus dem Nutzungsstandort.

Ich möchte den beauftragten SIP-Trunk für die ausgehende Telefonie bereits vor 
dem Portierungstermin nutzen. Weitere Angaben sind der Leistungsbeschreibung  
unter Punkt »3. Realisierung und Bereitstellung« zu entnehmen.

Derzeitiger Anschluss

8.1.1 Einzelrufnummern

Rufnummernblock:

/ -

bis

Rufnummer 1 Rufnummer 2 Rufnummer 3

Rufnummer 4 Rufnummer 5 Rufnummer 6 Rufnummer 7

Rufnummer 8 Rufnummer 9 Rufnummer 10

Vorwahl

8.1.2 Rufnummernblock

Vorwahl Stammnummer Zentrale

bei Telefongesellschaft

8.1 Rufnummernmitnahme

8.2 Neuzuteilung

bis

Bitte diesen Auftrag faxen an: 0371 / 56004499 
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Bitte legen Sie eine aktuelle vollständige Rechnung der Dt. Telekom bzw. Ihres 
bisherigen Anbieters bei.

Telefonbucheintrag: 
Kein Eintrag Eintrag gemäß Anlage »Telefonbucheintrag«

Unverbindlicher Terminwunsch 
(falls nicht schnellstmöglich) 

11. Termin / Telefonbucheintrag 

Name des gewählten Tarifes:     

Minutenpaket »nationalPro«    

12. Gewünschter Tarif
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Seite 2 von  AF-VP_STC_0415-120

13. Vertragslaufzeit
Mindestvertragslaufzeit 24 Monate

16. SEPA-Basis-Lastschriftmandat

BIC (8 oder 11 Stellen) Kreditinstitut

18. Unterschrift

Datum Unterschrift / Stempelecotel communication ag, Prinzenallee 11, 40549 Düsseldorf
Gläubiger-Identifikationsnummer: DE87ZZZ00000077749
Mandatsreferenz: Die Mandatsreferenz wird Ihnen separat mitgeteilt

Ich ermächtige (Wir ermächtigen) die ecotel communication ag Zahlungen von meinem 
(unserem) Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein (unser) 
Kreditinstitut an, die von der ecotel communication ag auf mein (unser) Konto 
gezogenen Lastschriften einzulösen. Hinweis: Ich kann (Wir können) innerhalb der 8 
Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages 
verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. 

Mit unserer nachstehenden Unterschrift bestätigen wir diesen Auftrag unter Einbeziehung 
der Allgemeinen Geschäftsbedingungen, der aktuellen Preisliste(n) und Leistungsbe-
schreibung sowie die Checkliste zum Anbieterwechsel der ecotel communication ag 
(nachfolgend »ecotel« genannt). Wir bestätigen die jeweiligen gültigen Fassungen unter 
www.ecotel.de eingesehen zu haben bzw. über einen Internetanschluss zu verfügen und 
sich darüber Kenntnis über deren Inhalt verschaffen zu können und mit deren Geltung 
einverstanden zu sein. Wir bevollmächtigen die ecotel oder ein mit der ecotel verbun-
denes Unternehmen widerruflich für die Dauer des Vertragsverhältnisses, alle 
erforderlichen Erklärungen in unserem Namen zur Begründung, Änderung oder 
Aufhebung der Vertragsverhältnisse in Bezug auf unsere sämtlichen Telekommu-
nikationsanschlüsse mit o. g. Rufnummern oder den oben beauftragen Neuan-
schlüssen einschließlich aller mit den Anschlüssen in Zusammenhang stehenden 
zusätzlichen Leistungen gegenüber der Deutschen Telekom AG oder Dritten 
abzugeben. Dies beinhaltet insbesondere die Portierung der Anschlüsse auf einen 
anderen Teilnehmernetzbetreiber. Falls der Auftraggeber einen mit dem ISDN-Anschluss 
gebündelten ADSL-Anschluss (z.B. T-DSL) nutzt, zieht eine Rufnummernportierung 
gleichzeitig eine Kündigung dieses Anschlusses nach sich. Es ist vom Auftraggeber 
sicherzustellen, dass zur Nutzung der Rufnummern über sipTrunk Connect 1.0 weiterhin 
eine Datenleitung in geeigneter Bandbreite besteht. Wir bestätigen mit unserer nachste-
henden Unterschrift, dass im Falle einer späteren Übernahme des Anschlusses und/oder 
der o. a. Rufnummern, die ecotel nicht in die Pflicht genommen werden kann, wenn dazu 
bereits eine endkundenseitige Kündigung ausgesprochen wurde. 

Wir stellen ecotel hiermit von allen Verpflichtungen (insbesondere zu Zahlungen von 
Entgelten oder Schadensersatz) frei, die im Zusammenhang mit der Funktionalität von 
evtl. vorhandenen techn. Einrichtungen (bspw. Alarmanlagen) bei der Umwandlung von 
ISDN-Anschlüssen entstehen könnten. Auf dem Auftragsformular fehlende Daten 
können auch telefonisch eingeholt und auf dem unterschriebenen Auftrag eingetragen 
werden. Der Kunde erhält anschließend eine Kopie des geänderten Auftrages als 
Bestätigung der vorgenommenen Änderungen. Zur Vertragserfüllung werden Bestands- 
und Verkehrsdaten an Partner der ecotel im Rahmen der gesetzlichen Erlaubnisse 
übermittelt. Wir sind damit einverstanden, widerruflich als Referenzkunde von 
ecotel genannt zu werden (ggf. durchstreichen) und ermächtigen ecotel widerruf-
lich, uns zukünftig über aktuelle Informationen zu Telekommunikationsdiensten, 
insbesondere auch telefonisch zu informieren (ggf. durchstreichen). Änderungen 
zu diesem Auftrag bedürfen der Schriftform.

14. Optionen zum Telefonanschluss

Kontoinhaber (Vor- und Nachname)

Straße/Nr.

PLZ/Ort

IBAN (22 Stellen)
DE

Ort, Datum Unterschrift des Kontoinhabers

17. Bemerkungen

sip 1.1  

9. Anzahl Sprachkanäle

10

110

210

20

120

220

30

130

230

40

140

240

50

150

250

60

160

260

70

170

270

80

180

280

90

190

290

100

200

300

15. Einzelverbindungsnachweis (EVN)/Rechnungsversand
EVN und Rechnung im ecotel Kundenportal
Der Rechnungsversand erfolgt bis auf Weiteres auch in Papierform.

Kein EVN Ruf-Nr. verkürzt (ansonsten vollständig)

E-Mail Adresse für Abrechnungsthemen / Rechnungsfragen

Die Speicherung der Verkehrsdaten erfolgt vollständig. Spätestens 6 Monate nach 
Rechnungsversand werden alle Verkehrsdaten entsprechend der gesetzlichen Vorgaben 
nach TKG und BFDI gelöscht. Wir versichern, dass alle zu unserem Betrieb gehörenden 
Mitarbeiter über die Anforderung des EVN informiert sind oder werden und dass die 
Mitarbeitervertretung entsprechend den gesetzlichen Vorschriften beteiligt wurde.

EVN-Tool
(Bitte unter Punkt 15. Email-Adresse für Abrechnungsthemen und Rechnungsfragen angeben.)

Freischaltung Rufnummern (Ersteinrichtung bei Neuauftrag kostenlos)

118XX 0900 012 0181-0189 0191-0194

ecotel communication ag
Prinzenpark
Prinzenallee 11
40549 Düsseldorf

Vorstand 
Peter Zils (Vors.)
Johannes Borgmann
Achim Theis

Aufsichtsrat
Dr. Norbert Bensel (Vors.)

Sitz der Gesellschaft
Amtsgericht Düsseldorf
HRB 39453
USt.ID: DE193788112

davon abweichend:  36 Monate

Anzahl

Auftragsformular ecotel sipTrunk Connect 1.0

Ohne Dienstepriorisierung

Wenn aufgrund technischer Verhinderungsgründe die Schaltung einer Dienstepriorisierung (in 
Kürze verfügbar) nicht möglich ist, soll sipTrunk Connect 1.0 dennoch bereitgestellt werden.

(4.000 Minuten pro Monat in das 
nationale Festnetz und 1.000 Minuten pro 
Monat in alle nationalen Mobilfunknetze)

10. Datenleitung
sipTrunk Connect 1.0 soll mit folgender Datenleitung verwendet werden:

Fremdleitung

ecotel Datenleitung
Auftrags-Nr.

Neuauftrag (liegt bei)

Bitte beachten: Auf dem Auftragsformular der jeweiligen Datenleitung ist die Dienstepriori- 
sierung für Voice zu beauftragen
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ecotel Zusatzvereinbarung sipTrunk Connect 1.0 für VP
Seite                von 

Zusatzvereinbarung zu Auftrag Nr. 

Zusatzvereinbarung 
zwischen 

nachfolgend "Vertriebspartner” genannt
und der 

ecotel communication ag
Prinzenallee 11

40549 Düsseldorf

nachfolgend “ecotel” genannt

Ort, Datum Unterschrift Vertriebspartner

ecotel communication ag
Prinzenpark
Prinzenallee 11
40549 Düsseldorf

Vorstand 
Peter Zils (Vors.)
Johannes Borgmann
Achim Theis

Aufsichtsrat
Dr. Norbert Bensel (Vors.)

Sitz der Gesellschaft
Amtsgericht Düsseldorf
HRB 39453
USt.ID: DE193788112

Tel.: +49 (0)800 - 03 268 35
Fax: +49 (0)800 - 55 007 22
e-mail: service@ecotel.de
http://www.ecotel.de

Der Vertriebspartner beauftragt das ecotel-Produkt sipTrunk Connect 1.0 mit 10 Sprachkanälen zu folgenden von 
der Standardpreisliste abweichenden Konditionen:

 - Monatlicher Grundpreis:  0,00 €
 - Einmalige Einrichtung: 0,00 €

Alle weiteren Preise entsprechen der Preisliste ecotel sipTrunk Connect 1.0 in der jeweils aktuellen Fassung.

Der Vertriebspartner verwendet das Produkt für Test- und Demozwecke oder zum Eigenbedarf. Der Vertriebspart-
ner kann das Produkt zu den hier vereinbarten Konditionen nur einmalig bestellen. Eine temporäre Verwendung 
bei Dritten geschieht auf Risiko des Vertriebspartners.

Wenn das Produkt in drei aufeinanderfolgenden Abrechnungszeiträumen nicht wenigstens einmal mit einem 
Umsatz von mindestens 5,00 € genutzt wird, ist ecotel berechtigt, für die folgenden Monate den Grundpreis gemäß 
Preisliste in Rechnung zu stellen oder das Produkt vorzeitig, jedoch frühestens 12 Monate nach erstmaliger Bereit-
stellung, zu kündigen.
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Datum Unterschrift ecotel (Name, Zeichen)
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